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Pelayanan perawatan yang efektif menjadi indikator kualitas pelayanan 

kesehatan. Penggunaan rekam medis elektronik memegang peranan penting dalam 

meningkatkan kualitas pelayanan keperawatan. Pendokumentasian asuhan 

keperawatan yang lengkap dan akurat berimplikasi kepada kualitas asuhan 

keperawatan yang diberikan. Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis 

pengaruh peneraman rekam medis elektronik terhadap kinerja perawat melalui 

beban kerja perawat dan kelengkapan dokumentasi asuhan keperawatan di Rumah 

Sakit Santa Clara Madiun. Desain penelitian yang digunakan adalah penelitian 

kuantitatif dengan menggunakan pendekatan “cross sectional” dengan jumlah 

sampel sejumlah 85 responden. Analisis data menggunakan path analisis untuk 

mengetahui pengaruh antar variable penelitian. Hasil uji statistik regresi model 1 

dan 2 didapatkan hasil penerapanr rekam medis elektronik berpengaruh signifikan 

terhadap beban kerja perawat, penerapan rekam medis elektronik berpengaruh 

signifikan terhadap kelengkapan dokumen asuhan keperawatan, penerapan rekam 

medis elektronik berpengaruh signifkan terhadap kinerja perawat, serta hasil 

analisis path didapatkan pengaruh rekam medis elektronik terhadap kinerja sebesar 

0,225 dan pengaruh rekam medis elektronik terhadap kinerja melalui Beban kerja 

sebesar 0,178 dan pengaruh rekam medis elektronik terhadap kinerja melalui 

kelengkapan dokumentasi asuhan keperawatan sebesar 0,108. Kesimpulan 

penelitian tidak ada pengaruh signifikan penerapan rekam medis elektronik 

terhadap kinerja peawat melalui beban kerja perawat dan kelengkapan dokumentasi 

asuhan keperawatan. Pihak Rumah sakit hendaknya menyediakan kelengkapan 

fasilitas yang memadai untuk menerapkan rekam medis elektronik baik secara 

SDM maupun perangkat. 
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