ABSTRAK

ANALISIS PENERAPAN SOP DALAM PENANGANAN TUMPAHAN
REAGENSIA LABORATORIUM DI RUMAH SAKIT X”

Oleh : Intan Rahayu

Salah satu pemeriksaan penunjang yang sangat dibutuhkan oleh dokter untuk menentukan
diagnosis, memantau penyakit, dan meramalkan penyakit pasien adalah pemeriksaan
laboratorium (Nigon, 2000). Unit laboaratorium adalah salah satu fasilitas yang ada di rumah
sakit yang mempunyai fungsi memenuhi segala keperluan rumah sakit itu sendiri. Hasil
pemeriksaan laboratorium sangat diperlukan untuk penetapan diagnosis, pemberian
pengobatan, pemantauan hasil pengobatan, dan penentuan perkembangan suatu penyakit
merupakan salah satu komponen penting dalam pelayanan kesehatan (DepKes R1, 2000).

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif, penelitian kualitatif yaitu prosedur penelitian
yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang atau
perilaku yang diamati. Pemilihan metode kualitatif karena objek yang diteliti harus digali
secara mendalam agar dapat memberikan jawaban atas permasalahan yang diteliti. Serta
dengan menggunakan cara deskriptif melalui observasi, wawancara mendalam, dan telaah
dokumen kepada informan untuk mengetahui bagaimana penerapan SOP dalam penanganan
kejadian terkena tumpahan reagensia laboratorium.

Dari total 24 responden Analis kesehatan dengan satu dokter penanggung jawab
laboratorium, setelah dilakukan wawancara mendalam terhadap responden diketahui jika
tumpahan reagensia dapat terjadi akibat ketidak hati-hatian dan kecerobohan, selain itu banyak
dari petugas analis kesehatan yang tidak menggunakan APD (Alat Pelindung diri) dan
mengindahkan SOP (Standar Operasional Prosedur) yang ada.

Maka dari itu penting mengunakan APD dan mematuhi SOP yang ada serta berhati-hati
ketika akan mereaksikan reagensia.
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE APPLICATION OF SOP IN HANDLING
REAGENT LABORATORY IN X HOSPITAL

By : Intan Rahayu

One of the supporting examinations that is really needed by doctors to determine a
diagnosis, monitor disease and predict a patient's illness is a laboratory examination (Nigon,
2000). The laboratory unit is one of the facilities in the hospital which has the function of
meeting all the needs of the hospital itself. The results of laboratory examinations are very
necessary for determining a diagnosis, providing treatment, monitoring treatment results, and
determining the development of a disease, which is an important component of health services
(Ministry of Health R1, 2000).

This research is qualitative research, qualitative research is a research procedure that
produces descriptive data in the form of written or spoken words from people or observed
behavior. The qualitative method was chosen because the object being studied must be
explored in depth in order to provide answers to the problems being studied. And by using
descriptive methods through observation, in-depth interviews, and document review with
informants to find out how SOPs are implemented in handling incidents involving reagent
laboratory.

From a total of 24 health analyst respondents with one doctor in charge of the laboratory,
after conducting in-depth interviews with respondents it was discovered that reagent spills
could occur due to carelessness and carelessness, apart from that many health analyst officers
did not use PPE (personal protective equipment) and pay attention to existing SOPs (Standard
Operating Procedures).

Therefore, it is important to use PPE and comply with existing SOPs and be careful when
reacting with reagents.
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