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ABSTRAK

Perilaku pelaporan insiden di kalangan tenaga kesehatan masih rendah
sehingga membangun budaya keselamatan yang kuat dan sistem pelaporan insiden
yang efektif menjadi krusial dengan meningkatnya kejadian insiden keselamatan
pasien. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis faktor
determinan yang memengaruhi kepatuhan pelaporan insiden keselamatan pasien
berdasarkan theory of planned behavior di Rumah Sakit Citra Husada Jember.

Penelitian ini menggunakan design cross sectional dengan populasi adalah staf
medis dan keperawatan di- Rumah, Sakit Citra Husada Jember. Penelitian ini
melibatkan sebanyak 116 partisipan yang ditetapkan menggunakan teknik simple
random sampling. Analisis dalam penelitian inl menggunakan pengujian logistic
regression binary.

Hasil penelitian menemukan bahwa profesional kesehatan sebagian besar
melaporkan perundungan tingg(56,9%); budaya keselamatan pasien buruk (75,0%),
motivasi perlindungan rendah (53,4%),.dan tidak patuh dalam pelaporan insiden
keselamatan pasien (55,2%). Analisis™togistic regression binary yang berpeluang
untuk patuh dalam pelaporan insiden yakni perundungan yang rendah (aOR: 1,8;
95%CI: 0,69-4,81), budaya keselamatan pasien yang baik (aOR: 2,9; 95%CI: 093-
9,25), serta motivasi perlindungan yang tinggi (aOR: 1,91; 95%CI: 0,86-4,25).

Manajemen rumah sakit yang bertanggung jawab harus bekerja untuk
meningkatkan pelaporan insiden penyedia layanan kesehatan dengan tujuan untuk
meningkatkan praktik keselamatan pasien. Pelatihan di tempat kerja yang terkait
dengan insiden keselamatan pasien harus diatur dan diberikan kepada penyedia
layanan kesehatan dengan segera. Kerja tim dalam unit kerja dan di seluruh rumah
sakit harus didorong untuk meningkatkan perilaku pelaporan insiden keselamatan
pasien.
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