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ABSTRAK 

 

 

PELAKSANAAN PENCEGAHAN DAN PENGENDALIAN INFEKSI 

DALAM PENINGKATAN MUTU LAYANAN 

DI RSUD DR. R KOESMA TUBAN 

 

 

Pelaksanaan program pencegahan dan pengendalian infeksi 

merupakan kegiatan meminimalkan atau mencegah terjadinya infeksi 

pada pasien, petugas, pengunjung dan masyarakat sekitar. Program 

pencegahan dan pengendalian infeksi di Rumah Sakit Umum daerah 

dr. R. Koesma Tuban sudah ada namun masih belum optimal. Tujuan 

penelitian ini yaitu untuk mengeksplorasi secara mendalam 

pelaksanaan pencegahan dan pengendalian infeksi dalam 

meningkatkan mutu layanan di RSUD Dr. R Koesma Tuban. 

Penelitian ini menggunakan desain kualitatif dengan 

pendekatan fenomenologi deskriptif. Subyek dalam penelitian ini 

adalah 22 informan terdiri dari 4 orang IPCN dan 7 orang IPCLN 

dan 11 perawat ruangan yang dipilih secara purposive. Pengumpulan 

data dilakukan dengan wawancara mendalam dan studi dokumen. 

Hasil penelitian menunjukan empat tema, yaitu 1) pelaksanaan 

pencegahan dan pengendalian infeksi belum optimal meliputi 

pendataan kejadian infeksi dan mencegah terjadinya infeksi serta 

monitoring evaluasi pencegahan dan pengendalian infeksi; 2) kendala 

dan hambatan dalam pelaksanaan pencegahan dan pengendalian 

infeksi meliputi sarana prasarana, dukungan birokrasi dan sistem 

pengambilan kebijakan; 3) dalam pelaksanaan pencegahan dan 

pengendalian infeksi masih tidak optimal yang disebabkan oleh 

banyak faktor contoh, pencatatn kasus, pengunaan alat, serta sumber 

daya manusia yang tidak maksimal, sehingga dibutuhkan sosialisasi 

pada petugas secara berkala agar memenuhi standart dan 

mendapatkan hasil yang optimal ; 4) optimalisasi dalam 

pelaksanaan pencegahan dan pengendalian infeksi sebagai bentuk 

harapan semua pihak yang terlibat. 

Perlu meningkatkan kualitas tenaga yang professional, sarana 

prasarana yang memadai, perencanaan, pelaksanaan dan pengawasan 

serta sosialisasi program yang berkelanjutan. 
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