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Latar Belakang : Indonesia merupakan salah satu negara dengan jumlah penduduk terbanyak di 

dunia, sehingat pemerintah menetapkan Program Keluarga Berencana (KB) sebagai upaya 

strategis dalam mengendalikan laju pertumbuhan penduduk dan meningkatkan kualitas kesehatan 

reproduksi. Keberhasilan program KB tidak hanya ditentukan oleh efektifitas klinis metode 

kontrasepsi, tetapi juga oleh pengalaman, kepuasan, serta kepatuhan akseptor dalam 

penggunaannya. Berbagai metode kontrasepsi telah digunakan secara luas, dengan metode suntik 

sebagai pilihan terbanyak, termasuk di wilayah Ketapang Kota Probolinggo. Namun, pengalaman 

akseptor terhadap efektivitas dan kepuasan penggunaan metode KB menunjukkan adanya 

perbedaan yang dipengaruhi oleh kenyamanan, efek samping, dukungan keluarga, serta informasi 

yang diperoleh, yang pada akhirnya berdampak pada konsistensi penggunaan dan kejadian 

kehamilan tidak direncanakan. Oleh karena itu, pemahaman mendalam mengenai pengalaman 

akseptor terkait efektivitas metode KB dan kepuasan penggunaannya menjadi penting dalam 

mendukung keberhasilan program KB dan peningkatkan kualitas pelayanan kebidanan. 

Tujuan : Untuk mengetahui tentang pengalaman akseptor terhadap efektifitas metode kontrasepsi 

dan kepuasan dalam penggunaannya di wilayah kerja TPMB Robiatul Munawaroh Ketapang Kota 

Probolinggo. 

Metode : Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan tekhnik purposive sampling 

dengan 7 informan utama KB aktif sesuai kriteria dan informan triangulasi yaitu suami dan bidan. 

Hasil : Menunjukan bahwa metode kb yang digunakan oleh akseptor kb aktif di TPMB Robiatul 

Munawaroh terbukti efektif dalam mencegah kehamilan dan seluruh akseptor merasa puas dengan 

metode kb yang digunakan saat ini. 

Kesimpulan : Akseptor merasakan bahwa metode kontrasepsi yang digunakan terbukti efektif 

dalam mencegah kehamilan dengan ditunjukan dari tidak adanya kejadian kehamilan yang tidak 

diinginkan, hal ini dipengaruhi oleh kepatuhan akseptor dalam menggunakan kontrasepsi sesuai 

dengan anjuran. Efektifitas kb juga mempengaruhi kepuasan akseptor, karena akseptor yang 

merasa puas cenderung lebih patuh dan konsisten. 
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Background: Indonesia is one of the most populous countries in the world. Therefore, the 

government has established the Family Planning Program (FP) as a strategic effort to control 

population growth and improve reproductive health. The success of the FP program is determined 

not only by the clinical effectiveness of contraceptive methods, but also by the acceptor's 

experience, satisfaction, and compliance with their use. Various contraceptive methods are widely 

used, with injectables being the most popular choice, including in the Ketapang area of 

Probolinggo City. However, acceptor experiences regarding the effectiveness and satisfaction of 

using family planning methods show differences influenced by convenience, side effects, family 

support, and information obtained, which ultimately impacts consistency of use and the incidence 

of unplanned pregnancies. Therefore, a thorough understanding of acceptor experiences 

regarding the effectiveness of family planning methods and their satisfaction with their use is 

crucial to supporting the success of family planning programs and improving the quality of 

midwifery services. 

Objective: To determine acceptor experiences regarding the effectiveness of contraceptive 

methods and their satisfaction with their use in the work area of the TPMB Robiatul Munawaroh 

Ketapang Probolinggo City. 

Methods: This study used a qualitative method with a purposive sampling technique. Seven key 

informants, active family planning practitioners, met the criteria and served as triangulation 

informants: husbands and midwives. 

Results: The results indicate that the contraceptive methods used by active participants at the 

Robiatul Munawaroh Family Planning Center (TPMB) have proven effective in preventing 

pregnancy, and all participants are satisfied with their current methods. 

Conclusion: Participants perceive their contraceptive methods as effective in preventing 

pregnancy, as evidenced by the absence of unintended pregnancies. This is influenced by their 

adherence to contraceptive use as recommended. Contraceptive effectiveness also influences 

participant satisfaction, as satisfied participants tend to be more compliant and consistent. 
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