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ABSTRAK 

 

 

Rumah Sakit sebagai penyelenggara pelayanan kesehatan  wajib memberikan 

pelayanan kesehatan yang cepat, tepat dan akurat. Fasilitas pelayanan kesehatan 

wajib menyelenggarakan rekam medis elektronik untuk pelayanan kesehatan. Mutu 

pelayanan dapat dikatakan baik jika rekam medis pasien lengkap, cepat dan tepat 

dalam memberikan informasi bagi pelayanan  kesehatan. Penerapan sistem rekam 

medis elektronik membutuhan ketahanan, kepemimpinan dan komitmen. Tujuan 

penelitian menganalisa faktor-faktor yang mempengaruhi ketahanan, 

kepemimpinan terhadap komitmen penerapan sistem rekam medis elektronik di 

rumah sakit Muhammadiyah siti khodijah. Metode penelitian kuantitatif 

menggunakan desain cross sectional. Teknik sampling menggunakan Proporsional 

Random Sampling dengan sampel 125 responden. Variabel Independen Ketahanan 

dan Kepemimpinan,  Variabel dependen Komitmen. Instrumen yang digunakan 

adalah kuesioner dengan skala likert. Uji satistik menggunakan regresi linier 

berganda. Hasil penelitian ketahanan (X1) terdapat pengaruh terhadap komitmen 

(Y) dengan (p=0,000) < 0.05 , dan kepemimpian (X2) terdapat pengaruh terhadap 

komitmen (Y) dengan (p=0,000) < 0.05, dan diperoleh nilai R Square Adjusted 

sebesar 0,935 atau 93,5%.Terdapat hubungan variabel ketahanan dan 

kepemimpinan terhadap komitmen. Ketahanan dan Kepemimpinan yang baik dan 

tinggi akan meningkatkan dan memberikan pengaruh positif terhadap Komitmen 

setiap karyawan. 
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