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ABSTRAK

PENGARUH PENERAPAN BUDAYA KERJA 5R
( RINGKAS, RAPI, RESIK, RAWAT, RAJIN) DAN KOMPETENSI PERAWAT TERHADAP
PRODUKTIVITAS PERAWAT DI RUMAH SAKIT KRISTEN MOJOWARNO

LUKIUS JULIANDRI
Program Pascasarjana Kesehatan Masyarakat Universitas STRADA Indonesia

Produktivitas perawat adalah salah satu faktor kunci dalam menentukan
kualitas layanan kesehatan di rumah sakit. Penerapan budaya kerja 5R (ringkas,
rapi,reskrawat,rajin,) dan kompetensi perawat dapat mempengaruhi
produktivitas perawat selain itu menciptakan lingkungan kerja yang lebih efisien
dan terorganisir.Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
penerapan budaya kerja 5R dan kompetensi perawat terhadap produktivitas
perawat di Rumah Sakit Kristen Mojowarno Jombang 2024 Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan desain cross-sectional. sampel
penelitian adalah perawat yang bekerja di Rumah Sakit Kristen Mojowarno yang
berjumlah 100 perawat. pengambilan sampel menggunakan teknik random
sampling. Variabel independen dalam penelitian ini adalah penerapan budaya
kerja 5R dan kompetensi perawat, sedangkan variabel dependen adalah
produktivitas perawat. Pengumpulan data dilakukan melalui lembar observasi
yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya data dianalisis menggunakan analisis
regresi ordinal. Hasil penelitian ini menggunakan Analisa regresi ordinal
menunjukkan P-Value adalah 0.000 < 0,05, HO ditolak dan H1 diterima, kesimpulan
ada pengaruh secara bersama penerapan budaya kerja 5R dan kompetensi
perawat terhadap produktivitas perawat di Rumah Sakit Kristen Mojowarno.
Secara parsial hasil penelitian variabel penerapan budaya kerja 5R terhadap
produktivitas perawat didapatkan bahwa P-value adalah 0,024 < 0,05 yang artinya
ada pengaruh secara parsial budaya kerja 5R terhadap produktivitas perawat
selain itu variabel kompetensi perawat terhadap produktivtas perawat didapatkan
P-value 0.000 < 0,05 yang artinya secara parsial kompetensi perawat berpengaruh
terhadap produktivitas perawat. Sangat penting bagi rumah sakit untuk
meningkatkan budaya kerja 5R dan kompetensi perawat agar dapat meningkatkan
produktivitas perawat

Kata kunci : Budaya kerja 5R (ringkas, rapi, rawat, rajin, resik), kompetensi,
produktivitas



ABSTRACT

The Effect Of The Implementation Of Work Culture (Concise, Neat, Clean, Care,
Diligent) And Nurse Competence On Nurse Productivity at Christian Mojowarno
Hospital

LUKIUS JULIANDRI
Postgraduate Program in Public Health, STRADA Indonesia University

Nurse productivity is one of the key factors in determining the quality of
healthcare services in hospitals. The implementation of the 5R work culture
(consise, neat, clean, care, diligent) and nurse competence can affect nurse
productivity, as well as create a more efficient and organized work environment.
The purpose of this research is to determine the effect of the implementation of the
SR work culture and nurse competency on nurse productivity at the Christian
Hospital of Mojowarno in Jombang in 2024.This study employs a quantitative
method with a cross-sectional design. The research sample consists of 100 nurses
working at the Mojowarno Christian Hospital, with sampling conducted using
random sampling techniques. The independent variables in this study are the
implementation of the SR work culture and nurse competence, while the dependent
variable is nurse productivity. Data collection was carried out using observation
sheets that have been tested for validity and reliability, and data were analyzed
using ordinal regression analysis. The results of the ordinal regression, show a P-
value of 0.000 < 0.05, leading to the rejection of HO and acceptance of H1. The
conclusion is that there is a combined effect of the implementation of the SR work
culture and the nurses' competencies on the productivity of nurses at Mojowarno
Christian Hospital. Individually, the results indicate that the implementation of the
SR work culture has a P-value of 0.024 < 0.05, suggesting a partial effect on nurses’
productivity. Additionally, the competency of nurses shows a P-value of 0.000 <
0.05, indicating that it also has a significant partial effect on nurses' productivity.
1t is crucial for the hospital to enhance the SR work culture and the competencies
of nurses to improve their productivity.

Keywords: 5R work culture (consise, neat, clean, care, diligent), competence,
productivity



RINGKASAN

PENGARUH PENERAPAN BUDAYA KERJA 5R
( RINGKAS, RAPI, RESIK, RAWAT, RAJIN) DAN KOMPETENSI PERAWAT TERHADAP
PRODUKTIVITAS PERAWAT DI RUMAH SAKIT KRISTEN MOJOWARNO

Rumah sakit adalah salah satu lembaga kesehatan yang memiliki peran
sentral dalam memberikan pelayanan medis kepada masyarakat. Kualitas
pelayanan yang diberikan oleh rumah sakit tidak hanya bergantung pada
peralatan dan fasilitas yang tersedia, tetapi juga sangat dipengaruhi oleh faktor-
faktor manusia, khususnya peran perawat dalam memberikan asuhan
keperawatan kepada pasien. Produktivitas perawat dalam menjalankan tugas
mereka memiliki dampak langsung pada kualitas perawatan pasien dan efisiensi
operasional rumah sakit.

Produktivitas kerja karyawan sebagai tolak ukur bagi setia perusahaan
dalam menjalankan kegiatan usahanya baik dari segi kualitas maupun kuantitas
produk. Seperti halnya di persaingan dagang saat ini dimana perusahaan harus
mengupayakan mutu dan kesejahteraan karyawan yang menjadi daya saing
perusahaan lain. Perusahaan tidak hanya memiliki modal besar saja untuk
mencapai tujuannya tetapi perusahaan perlu memperhatikan faktor produksi lain
diantaranya alam, tenaga kerja dan keahlian dimana faktor itu tidak dapat berdiri
sendiri. Hal ini terjadi dalam berbagai macam bidang, tak terkecuali bidang
kesehatan. (Wirawan, Haris, & Suwena, 2019).

Kompetensi dan budaya kerja 5R (Ringkas, Rapi, Resik, Rawat, Rajin)
merupakan fektor yang dapat memengaruhi produktivitas perawat. Berdasarkan
laporan dari unit sumber daya manusia (SDM) tingkat produktivitas perawat di
Rumah Sakit Kristen Mojowarno pada tahun 2023 sebesar 70,4 % mengalami
penurunan dari tahun sebelumnya yaitu 71,3 % yang meliputi kurangnya
kedisiplinan perawat untuk mematuhi tata tertib rumah sakit, kurangnya merawat
alat kesehatan, penggunaan waktu kerja yang kurang efektif dan efisien,
penurunan pelayanan kepada pasien untuk meningkatkan produktivitas perawat
Rumah Sakit Kristen Mojowarno menerapkan budaya kerja 5R (Ringkas, Rapi,
Resik, Rawat, Rajin) dan meningkatkan Kompetensi Perawat.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh penerapan budaya
kerja 5R (ringkas, rapi, resik, rawat, rajin) dan kompetensi Perawat terhadap
produktivitas perawat di Rumah sakit Kristen Mojowarno Jombang 2024. Desain
penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan
pendekatan “cross sectional”. Teknik sampling yang digunakan adalah simple
random sampling dengan sample 100 responden variabel independen penelitian
ini adalah penerapan budaya kerja 5R dan kompetensi Perawat sedangkan
variabel dependen adalah produktivitas perawat. Instrumen penelitian
menggunakan lembar observasi berupa checklist Teknik Analisa data
menggunakan uji regresi ordinal
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Berdasarkan hasil penelitian didapatkan bahwa secara bersama budaya
kerja5R dan kompetensi perawat berpengaruh positif secara signifikan terhadap
produktivita Perawat dengan p value (0,000) lebih kecil dari a (0,05) dengan
pengaruh sebesar 27,3 %. Berdasarkan uji Parsial antara penerapan budaya Kerja
5R dan kompetensi perawat terhadap produktivitas Perawat didapatkan bahwa
nilai signifikan <a (0, 05) yang dapat disimpulkan bahwa penerapan budaya kerja 5R
dan Kompetensi perawat masing-masing mempunyai pengaruh positif terhadap
produktivitas Perawat. Pengaruh budaya kerja 5R setiap kenaikan 1% budaya kerja
5R akan cenderung meningkatkan Odd rasio Produktivitas Perawat sebesar 2,5118
kali lebih besar dari kategori lainnya, sedangkan kompetensi perawat setiap
kenaikan 1% kompetensi perawat akan cenderung meningkatkan Odd rasio
Produktivitas Perawat sebesar 6,159527 kali lebih besar dari kategori lainnya.
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SUMMARY

The Effect Of The Implementation Of Work Culture (Concise, Neat, Clean, Care,
Diligent) And Nurse Competence On Nurse Productivity at Christian Mojowarno
Hospital

A hospital is one of the healthcare institutions that plays a central role in
providing medical services to the community. The quality of services offered by a
hospital depends not only on the equipment and facilities available but is also
greatly influenced by human factors, particularly the role of nurses in delivering
nursing care to patients. The productivity of nurses in performing their duties has
a direct impact on the quality of patient care and the operational efficiency of the
hospital.

Employee productivity serves as a benchmark for every company in
carrying out its business activities, both in terms of product quality and quantity.
In today's competitive market, companies must strive for quality and the well-
being of their employees, which becomes a competitive edge against other
companies. Achieving goals requires not only substantial capital but also attention
to other production factors such as natural resources, labor, and skills, which
cannot stand alone. This applies across various fields, including healthcare
(Wirawan, Haris, & Suwena, 2019).

The competencies and work culture of 5R (concise,neat,clean,care,diligent)
are factors that can influence nurse productivity. According to reports from the
Human Resources (HR) unit, the productivity level of nurses at Mojowarno
Christian Hospital in 2023 was 70.4%, a decline from 71.3% the previous year. This
decline is attributed to issues such as nurses’ lack of discipline in adhering to
hospital regulations, inadequate maintenance of medical equipment, ineffective
use of working hours, and reduced patient care. To improve nurse productivity,
Mojowarno Christian Hospital has implemented the 5S work culture and enhanced
nurse competencies.

This study aims to analyze the impact of implementing the 5R work culture
and nurse competencies on nurse productivity at Mojowarno Christian Hospital in
Jombang in 2024. The research design employed is quantitative, using a cross-
sectional approach. The sampling technique used is simple random sampling, with
a sample size of 100 respondents. The independent variables in this study are the
implementation of the 5S work culture and nurse competencies, while the
dependent variable is nurse productivity. The research instrument utilizes an
observation sheet in the form of a checklist. Data analysis is conducted using
ordinal regression testing.

Based on the research findings, it was determined that the combined effect
of the 5R work culture and nurses' competencies significantly positively influences
nurses' productivity, with a p-value of 0.000, which is less than a (0.05), indicating
an influence of 27.3%. From the partial tests, both the implementation of the 5R
work culture and nurses' competencies show significant values < o (0.05), allowing
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us to conclude that both factors positively affect nurses' productivity. Specifically,
for the 5R work culture, a 1% increase in its implementation is associated with an
increase in the odds ratio of nurses' productivity by 2.5118 times compared to
other categories. Similarly, for nurses' competencies, a 1% increase is associated
with an increase in the odds ratio of nurses' productivity by 6.159527 times
compared to other categories.
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